
생성형 AI 활용 비즈니스 영어 마스터 특강

교육분야 비즈니스 영어

교육과정명 “생성형 AI 활용 비즈니스 영어 마스터” 특강 

교육일자 2025년 4월 29일 (화) 교육시간 총 4시간 (13:30-17:30)

강사명 김태은 강의자료 강사자체 제작

교육목적

특강 교육과정 전반을 통해, 참가자들은 다음 내용을 습득할 것입니다:

Ÿ 생성형 AI(ChatGPT 등)를 활용한 실무 영어 습득 및 표현력 향상

Ÿ 이메일, 회화, 보고서, 프레젠테이션 등 영어 커뮤니케이션 대응 역량 강화

Ÿ 크롬 확장 프로그램, 모바일 앱, 카카오톡 등 다양한 도구의 실전 적용 능력 배양

교육대상 영어 능력 - 초중급 이상 (TOEIC Speaking or OPIC: NH, IL, IM1,2,3 & IH, or above)

강의시간 강의 주제 비고

1교시(50’‘) 1. ChatGPT 스마트 활용법 + 크롬 확장 프로그램 

Ÿ ChatGPT 초기 설정, 계정 설정, 톤 조정법

Ÿ 프롬프트 설계법 (역할 설정, 문체 지시, 길이 제어 등)

세부 내용은 
다음 장 참조.

13:30-14:20

                                                  Break

2교시(50“) 2. 생성형 AI 앱 실전 활용법 (ChatGPT, Bing Chat, 카카오톡 등)

Ÿ ChatGPT 앱 활용, Bing Chat 사용법

Ÿ 카카오톡 연동 활용법, 모바일 기반 영어 독학 루틴 설계14:30-15:20

               Break

3교시(50“) 3. 비즈니스 회화 및 B2B 영문 작성

Ÿ 현장 기반 회화 패턴 학습

Ÿ 비즈니스 이메일 작성 및 B2B 문서 작성법15:30-16:20

               Break

4교시(60“)
4. ChatGPT 활용 심화학습 및 영어 명령어 마스터

Ÿ 핵심 응용 주제 : 영어 프레젠테이션 준비, 고급 영어 이메일, 영어 

면접, 실시간 영어 공부 루틴 만들기

Ÿ 영어 명령어 마스터 실습 (번역, 회화, 요약, 문서 템플릿 등)16:30-17:30



 

강의시간 세부 내용 

1교시 (50’‘)

13:30-14:20

1. ChatGPT 스마트 활용법 + 크롬 확장 

프로그램 

Ÿ ChatGPT 초기 설정, 계정 설정, 톤 조정법

Ÿ 프롬프트 설계법 (역할 설정, 문체 지시, 

길이 제어 등)

Ÿ 주요 크롬 확장 프로그램 실습
§ ChatGPT for Google - 검색창 내 AI 응답 확인
§ ChatGPT Writer  - 이메일 자동 작성
§ Speak to ChatGPT - 음성 대화 연습
§ 프롬프트 지니 - 템플릿 추천 및 저장
§ YouTube Summary - 유튜브 강의 요약
§ ChatGPT Sidet - 실시간 번역·요약·문장 교정

Ÿ 실습 예시:
§ 제품 소개 메일 자동 생성
§ 음성으로 질문 → AI 응답 확인
§ 유튜브 영상 요약 실습

2교시 (50“)

14:30-15:20

2. 생성형 AI 앱 실전 활용법 (ChatGPT, 

Bing Chat, 카카오톡 등)

Ÿ ChatGPT 앱 활용

Ÿ Bing Chat 사용법

Ÿ 카카오톡 연동 활용법

Ÿ 모바일 기반 영어 독학 루틴 설계

Ÿ 모바일 ChatGPT 앱 활용 : 음성 입력, 회화 피드백, 
회화 루틴 설정

Ÿ Bing Chat 사용법 : 뉴스 요약, 기술자료 요점 
정리, 실시간 정보 기반 문장 자동 생성

Ÿ 카카오톡 연동 활용법 : 챗GPT 챗봇을 친구로 
등록해 실시간 영어 질문, 매일 영어 표현 받기, 
출근 전 1문장 회화 훈련, 모바일 기반 영어 독학 
루틴 설계

Ÿ 실습 예시:
§ 스마트폰으로 뉴스 요약 요청
§ 카카오톡 챗GPT에게 업무 표현 물어보기
§ 동일 문장에 대해 ChatGPT vs Bing Chat 응답 비교

3교시 (50“)

15:30-16:20

3. 비즈니스 회화 및 B2B 영문 작성

Ÿ 현장 기반 회화 패턴 학습

Ÿ 비즈니스 이메일 작성 훈련

Ÿ B2B 문서 작성법

Ÿ 현장 기반 회화 패턴 학습 : 제품 설명, 견적 협상, 
납기 확인, 품질 이슈 대응

Ÿ 비즈니스 이메일 작성 훈련 : 요청, 사과, 확인, 
제안 등 다양한 어조와 구조

Ÿ B2B 문서 작성법 : 납기 통보서, 발주 요청서, 
클레임 안내문 등 공식 레터, 문체 비교 (Formal / 
Neutral / Friendly)

Ÿ 실습 예시:
§ 한글 초안 → 영어 회화 문장 변환
§ "Write a formal email regarding shipment delay."
§ 클레임 통지문 3가지 톤 버전으로 작성하기

4교시 (60“)

16:30-17:30

5. ChatGPT 활용 심화학습 및 영어 명령어 

마스터

Ÿ 핵심 응용 주제 : 영어 프레젠테이션 준비, 

고급 영어 이메일, 영어 면접, 실시간 영어 

공부 루틴 만들기

Ÿ 영어 명령어 마스터 실습 (번역, 회화, 

요약, 문서 템플릿 등)

Ÿ 영어 프레젠테이션 준비 : 발표 주제 입력 → 초안 
생성 + 톤 조정 / e.g.) “Summarize this proposal 
into a 1-minute pitch.”

Ÿ 고급 영어 이메일 : 회신/항의/협상 등 상황별 
이메일 템플릿 생성 등 / e.g.) “Write a polite 
follow-up regarding the quotation.”

Ÿ 영어 면접 대비 : 예상 질문 구성 + 예시 답변 
생성 / e.g.) “Act as an HR manager interviewing 
me.” / 자기소개서 표현 교정

Ÿ 실시간 영어 공부 루틴 만들기 : 매일 뉴스 요약 
받기, 하루 1문장 자동 전송 명령어 구성, 카카오톡 
또는 앱 기반 자동 알림 설정

Ÿ 영어 명령어 마스터 실습 
§ 번역 - “Translate this into formal business English.”
§ 회화 - “Create a dialogue between a supplier and 

buyer.”
§ 요약 - “Summarize this email in 3 key points.”
§ 문서 템플릿 - “Generate a reusable email template for 

delay notice.”

Ÿ 실습 예시:
§ 나의 업무에 맞춘 영어 명령어 5개 설계
§ 발표문/이메일 자동 생성 및 재작성
§ 회의록 → 고객용 보고서로 요약 변환


